


พิจารณาแผนบริหารความเสี่ยง

ส านักงานมหาวิทยาลัย

ปีงบประมาณ 2566

เสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการส านักงานมหาวิทยาลัย 

วันที่ 3 มีนาคม 2566

ผ่านการพิจารณาจาก สนม.forum วันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566



แหล่งที่มาของการพฒันาแผนบริหารความเสีย่ง ของ สนม.

แผนปฏิบัตริาชการประจ าปี 2566 ระดบัส านักงานมหาวทิยาลยั
1

แผนปฏิบัตริาชการประจ าปี 2566 ระดบัมหาวทิยาลยั
2

แผนบรหิารความเสีย่งประจ าป ี2566 ระดบัมหาวทิยาลัย
3



“ความเสี่ยง” : คาดว่าจะเกดิขึน้และถา้เกดิจะสง่ผลกระทบต่อ

การบรรลุยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน ์ของ สนม.

สนม.ท าการบรหิารความเสีย่ง 4 ด้าน (ตามทีก่ าหนดไวใ้นคู่มือฯ)

3.ด้านการเงิน

Financial Risk

4.ด้านการปฏบิัติตาม

กฎ ระเบียบ 

Compliance Risk

1.ด้านนโยบายและ

กลยุทธ์

Strategic Risk

2.ด้านการ

ด าเนินงาน

Operation 

Risk



ประเด็น : ขับเคลือ่นการด าเนนิงานตามแผนปฏิบตักิาร U.

Kpi 2 จ านวนรางวลัด้าน

ศิลปวฒันธรรม

-กองสง่เสรมิฯ-

Kpi 1 ร้อยละความส าเรจ็ของการ

ด าเนินงานกาดเกษตรแมโ่จ้

-กองทรพัย์สนิฯ-

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

ร้อยละ 65 ร้อยละ 100 ร้อยละ 95 ร้อยละ 80

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

- 8 รางวลั 30 รางวลั 10 รางวลั



ประเด็น : พัฒนาระบบการใหบ้รกิารทีส่รา้งความประทบัใจ

Kpi 3 ผลการประเมนิคณุภาพการใหบ้รกิาร

-ทุกกอง/ฝา่ย-

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

4.10 4.34 4.24 ค่าเฉลีย่ 4.00



ประเด็น : ความมัน่คงทางการเงนิและเตบิโตอย่างยั่งยืน

Kpi 4 ร้อยละของเงินงบประมาณรายได้ ต่อ เงินงบประมาณทัง้หมด

-กองแผนงาน-

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

26.57% 30.29% 30.20% 30.00%



ถ่ายทอดมาจากผลบรหิารความเสีย่ง

ระดับมหาวิทยาลยั

Kpi 4 จ านวนครัง้ที่เกดิการทจุรติของบุคลากร สนม. ทุกกรณี

(นับจากคดทีี่มกีารตดัสนิสิน้สดุแลว้)

-หัวหนา้ฝา่ยกฎหมาย และ

ผอ.ทุกกอง หัวหน้าทุกฝา่ย-

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

0 0 1 ครั้ง

(จัดซือ้ฯ)

0 ครั้ง



ข้อมูลและการสือ่สาร การตดิตาม

1. ข้อมูลตาม kpi 1 - 5 1. ให้ผู้รบัผดิชอบท าการสง่รายงานผลการท ากจิกรรมควบคมุ/ลด

ความเสีย่งรอบ 6, 9 และ 12 เดือน

2. ท าการตดิตามจาก kpi monitoring



แผนบริหารความเสี่ยง ส านักงานมหาวิทยาลัย

ปีงบประมาณ 2566

ด าเนินการบริหารความเสี่ยง 4 ด้าน 

4 ประเด็น

5 ตัวชี้วัด

มีการติดตาม 3 ครั้งต่อปี  (6 9 และ 12 เดือน) 

ไปยังผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดและผ่าน kpi monitoring



ความเสีย่ง 4 ด้าน ความเสีย่ง 4 ประเด็น และ 5 ตัวบ่งชี้

1. ด้านนโยบายและกลยุทธ์ 1. การขบัเคลือ่นการด าเนนิงานตามแผนปฏบิตักิารมหาวิทยาลยั

kpi 1 ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนนิงานกาดเกษตรแมโ่จ้ –เป้าหมาย ร้อยละ 80-

kpi 2 จ านวนรางวลัด้านศลิปวัฒนธรรม –เป้าหมาย 10 รางวลั-

2. ด้านการด าเนนิงาน 2. การพฒันากระบวนการใหบ้รกิารท าใหเ้กดิความประทบัใจ

kpi 3 ผลการประเมนิคณุภาพการใหบ้รกิาร –เป้าหมาย ค่าเฉลีย่ 4.00-

3. ด้านการเงิน 3. ความมัน่คงทางการเงินและการเตบิโตอย่างยั่งยืน

kpi 4 ร้อยละของเงินงบประมาณเงนิรายได้ ต่อเงินงบประมาณทั้งหมด

–เป้าหมาย ร้อยละ 30-

4. ด้านการปฏบิตัติาม กฎ 4. การทจุรติของบุคลากร

ระเบยีบ kpi 5 จ านวนครัง้ทีเ่กดิการทุจรติของบุคลากรใน สนม. ทุกกรณ ี– เป้าหมาย 0 ครั้ง-



พิจารณาแผนการจัดวางควบคุมภายใน

ส านักงานมหาวิทยาลัย

ปีงบประมาณ 2566



20 กระบวนการควบคมุภายใน

1. กระบวนการลดแบบฟอรม์การด าเนินงานบรหิารการจัดวางควบคุมภายใน

2. กระบวนการรายงานผลการตรวจสอบ

3.   กระบวนการใหค้ าปรกึษาของนักตรวจสอบภายใน 

4. กระบวนการไดร้บัขอ้มูลกอ่นประชุมคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวทิยาลัย

5.   กระบวนการกรอกขอ้มูล SDGs Impact Ranking

6. กระบวนการรบัรูแ้ละการตอบสนองในขา่วสารเชิงลบ

7. กระบวนการบรหิารการจดัเกบ็ค่าเชา่เพื้นที่

8. กระบวนการจดัสรรงบประมาณและเบิกจ่ายโครงการ

9. กระบวนการตรวจสอบความกา้วหน้าในการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ

10. กระบวนการปรบัปรงุ ระเบยีบ ข้อบังคับ



20 กระบวนการควบคมุภายใน

11. กระบวนการจัดสภาพแวดลอ้มทางกายภาพของกลุม่อาคารหอพกั

12. กระบวนการขับเคลื่อนการท านุบ ารงุศิลปวฒันธรรม

13.  กระบวนการก าหนดสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน

14. กระบวนการปฏิบตัิงานจดัซือ้จดัจา้ง

15.  กระบวนการซอ่มแซมสาธารณปูโภคและงานซอ่มแซมต่างๆ

16. กระบวนการปอ้งกนั website ที่อยู่ในการดแูลของกอง DT ให้มีความปลอดภัยจากการโจมตี

17.  กระบวนการสรา้งบุคลากรในงานวจิัยและพัฒนา กอง DT ให้ท างานแทนกนัได้

18.  กระบวนการสอบวดัมาตรฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของนักศกึษา

19.  กระบวนการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บณัฑติ

20. กระบวนการตดิตอ่สื่อสารจากบุคคลภายนอก



แผนการจัดวางควบคุมภายใน ส านักงานมหาวิทยาลัย

งบประมาณ 2566

ด าเนินการจัดวางควบคุมภายใน 20 กระบวนการ

21 ตัวชี้วัด

มกีารติดตาม 2 ครั้งต่อปี  (6 และ 12 เดือน) 

ไปยังผู้รับผิดชอบกระบวนการ



รายละเอยีดประกอบการพจิารณาแผนบริหารความเส่ียง



ร้อยละความส าเรจ็ของการ

ด าเนินงานกาดเกษตรแมโ่จ้

-กองทรพัย์สนิฯ-

วิธีคิด “การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วข้องกบักาดเกษตรแมโ่จ้”

สถานทีต่ัง้ กระบวนการบรหิารจัดการ

ความรว่มมอืของผูค้า้ใน

การน าสนิคา้มาขาย     

–ความสม่ าเสมอ 

คุณภาพสนิคา้ ราคา

เหมาะสม ฯลฯ-

ที่จอดรถ

การประชาสมัพันธ์

ปัจจัยสนบัสนนุในกาด

-น้ า ไฟ ความสะอาด 

ความเปน็ระเบียบ-

ความสามารถในการ

แข่งขนัของกาดทีอ่ยู่

ใกล้เคยีง

ท ากิจกรรม

ลดความเสี่ยง 

หรือ ยอมรับ

ความเสี่ยง



1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยทุธ์

ประเด็นการขับเคลื่อนการด าเนนิงานตามแผนปฏิบตักิารของ U.

Kpi 1 ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานกาดเกษตรแมโ่จ ้    

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

ร้อยละ 65 ร้อยละ 100 ร้อยละ 95 ร้อยละ 80

5 10 15 20 25

4 8 12 16 20

3 6 9 12 15

2 4 6 8 10

1 2 3 4 5

ร้อยละ 75 - 84

ร้อยละ 85 - 94

ร้อยละ 95 - 100

ร้อยละ 65 - 74

ร้อยละ 0 - 64

ล้มเลิกกาดเกษตรแมโ่จ้

3 + เสียความนา่เชือ่ถอืดา้นกาดเกษตรขอ U. .ในทอ้งถิน่

4 + ยยายไปสูร่ะดบัประเทศ

ทบทวนนโยบายการด าเนนิงานของกาดฯ

ทบทวนการด าเนนิงานกาดฯ ในบางเรือ่ง



1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยทุธ์

ประเด็นการขบัเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนปฏิบตักิารของ U.

Kpi 1 ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานกาดเกษตรแมโ่จ ้    

มาตรการ/กจิกรรมควบคมุ/ลดความเสีย่ง ผู้รับผดิชอบ

-สนับสนนุการด าเนนิงานเพือ่พฒันาช่องทางจ าหนา่ยผลติภณัฑ์อนิทรยี์ของ U. และ 

เครอืขา่ยเกษตรกร 

-ผอ.กองบรหิารงานทรพัย์สนิ

และกจิการพิเศษ



จ านวนรางวลัด้านศลิปวฒันธรรม

-กองสง่เสรมิศลิปวฒันธรรม-

วิธีคิด “การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วข้องกบัจ านวนรางวลัดา้นศิลปวฒันธรรม”

กระบวนการสง่เสรมิการเข้า

ประกวดกบัองคก์รภายนอก

โอกาสที่องค์กรภายนอก

จะจัดกิจกรรมประกวดฯความพรอ้มของ

ผู้เข้ารว่มประกวด

เงินสนบัสนนุการเขา้รว่ม

ประกวด และจดักจิกรรมฯ

การสรา้งและใหแ้รงจูงใจ 

และตอบโจทยก์ารคดิ

กิจกรรมทีจ่ัดประกวด

ความสามารถในการ

แข่งขนัของผูเ้ขา้รว่ม

ประกวดจากภายนอก

ท ากิจกรรม

ลดความเสี่ยง 

หรือ ยอมรับ

ความเสี่ยง

กระบวนการสง่เสรมิการเข้า

ประกวดที่ U. จัดขึ้น

การรบัรูข้า่วสารการจัด

กิจกรรมประกวดฯ



1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยทุธ์

ประเด็นการขบัเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนปฏิบตักิารของ U.

Kpi 2 จ านวนรางวัลด้านศลิปวฒัธรรม     

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

- 8 รางวลั 30 รางวลั 10 รางวลั

5 10 15 20 25

4 8 12 16 20

3 6 9 12 15

2 4 6 8 10

1 2 3 4 5

10 – 19 รางวลั

20 – 29 รางวลั

30 รางวลัจึน้ไป

1 – 9 รางวลั

0 รางวลั

ทบทวนบนบาทและแผนงานดา้นศลิปวฒันธรรม

3 + U. can’t บูรณาการเข้ากบัพนัธกจิอืน่ได้

4 +ยกเลกิพนัธกจิดา้นศลิปวฒันรรม

ทบทวนเปา้หมายผลการด าเนนิงานดา้นศลิปวฒันธรรม

ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการด าเนนิงานของ U.



1. ความเสี่ยงด้านนโยบายและกลยทุธ์

1.1 ประเด็นการขบัเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนปฏิบตักิารของ U.

Kpi 2 จ านวนรางวัลด้านศลิปวฒันธรรม     

มาตรการ/กจิกรรมควบคมุ/ลดความเสีย่ง ผู้รับผดิชอบ

-พัฒนาแผนและกจิกรรมท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรมทีส่อดคลอ้งกบัอัตลกัษณข์อง U. และ

การมสีว่นรว่มของทกุภาคสว่น

-ผอ.กองสง่เสรมิ

ศิลปวฒันธรรม



แผนปฏบิัตกิารส านกังานมหาวิทยาลยั 

ประจ าป ี2566

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี ่3 : พัฒนาระบบการใหบ้รกิารที่สรา้งความประทับใจ

Kpi 3.1 ผลการประเมนิคณุภาพ

การใหบ้รกิาร

-ทุกกอง/ฝา่ย-

วิสัยทัศน ์“เป็นสว่นงานการบรหิารจัดการและการใหบ้รกิารทีม่สีมรรถนะสงู”

–เลอืก kpi การใหบ้รกิารทีม่สีมรรถนะสงู เพื่อสรา้งความประทบัใจใหผู้ร้บับรกิาร-



ผลการประเมิน

คุณภาพการใหบ้รกิาร

-ทุกกอง/ฝา่ย-

วิธีคิด “การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วข้องกบัผลการประเมนิคณุภาพการให้บรกิาร”

ระบบการใหบ้รกิารที่มี

ประสทิธิภาพ
วัฒนธรรมการท างานใน

กอง/ฝา่ย/สนม.

ความพรอ้มในการ

ให้บรกิารของ

บุคลากร

ความรู ้ความสามารถใน

งานและหนา้ทีข่องบุคลากร

ความรู ้ความสามารถใน

งานนอกเหนอืหนา้ที่ของ

บุคลากร

กระบวนการจัดเกบ็

ข้อมูลคณุภาพการ

ให้บรกิาร

ท ากิจกรรม

ลดความเสี่ยง 

หรือ ยอมรับ

ความเสี่ยง

ความพรอ้มทางกายภาพ

อารมณใ์นขณะประเมนิ

คุณภาพการใหบ้รกิาร

ความเทีย่งตรงและความ

เชื่อได้ของเครือ่งมอืที่ใช้

เก็บขอ้มลู



2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน

ประเด็นการพฒันาระบบการใหบ้รกิารทีส่รา้งความประทบัใจ

Kpi 3 ผลการประเมนิคุณภาพการให้บรกิาร     

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

4.10 4.34 4.24 ค่าเฉลีย่ 4.00

5 10 15 20 25

4 8 12 16 20

3 6 9 12 15

2 4 6 8 10

1 2 3 4 5

ค่าเฉลี่ย  4.00 – 4.19

ค่าเฉลี่ย 4.20 – 4.39

ค่าเฉลี่ย 4.40 นไป

ค่าเฉลี่ย 3.80 – 3.99

ค่าเฉลี่ยนอ้ยกวา่ 3.80

สนม.ถอืเปน็เรือ่งทีส่ าคญัทีต่อ้งพฒันาปรบัปรงุในระดบั สนม.

3 + มกีารวเิคราะห ์GAP การใหบ้รกิารของตนเอง

4 + น ามาสูก่ารทบทวนระบบ/วธิีการใหบ้รกิารทัว่ทัง้ สนม.

บางหนว่ยงานมีความตระหนกัถงึการใหบ้รกิารของตน

ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการด าเนนิงานปกตชิอง สนม.



มาตรการ/กจิกรรมควบคมุ/ลดความเสีย่ง ผู้รับผดิชอบ

-พัฒนาระบบการใหบ้รกิารที่มีประสทิธภิาพ

-ส่งเสรมิบุคลากรใหท้ างานด้วยจิตบรกิาร ให้บรกิารเชิงรกุด้วยความรวดเรว็ ให้

ความส าคญักบัผูร้บับรกิาร

-พัฒนาระบบการใหบ้รกิารของทกุหนว่ยงานใหม้ปีระสทิธภิาพ

-พัฒนากระบวนการจัดเกบ็ขอ้มูลคณุภาพการให้บรกิาร แล้วน าขอ้มูลทีไ่ด้มาปรบัปรงุการ

ให้บรกิารทีด่ี

-ผอ.ทุกกอง / หัวหนา้ทกุฝา่ย



แผนปฏบิัตกิารมหาวทิยาลยั ประจ าปี 2566 และ

ถ่ายทอดมาจากแผนบรหิารความเสีย่งระดับมหาวทิยาลยั

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี ่5 : ความมัน่คงทางการเงนิและเตบิโตอย่างยั่งยืน

Kpi 5.2 ร้อยละของเงนิงบประมาณรายได้ ต่อ เงินงบประมาณทั้งหมด

-กองแผนงาน-



ร้อยละเงนิงบประมาณรายได้ ต่อ

เงินงบประมาณทัง้หมด

-กองแผนงาน-

วิธีคิด “การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วข้องกบัจ านวนเงินรายได้”

ทบทวนกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ 

วิธีการ เพื่อสนบัสนนุใหเ้กดิรายได้

ครามสามารถในการ

บริหารจดัการทรพัย์สนิที่

มีอยู่ให้เกดิรายได้

ผลการด าเนนิงานของ

มูลนิธิพฒันามหาวทิยาลยั

เพิ่มศกัยภาพหนว่ยงาน

วิสาหกจิในการหารายได้

การขาย/เช่าทรพัย์สนิที ่U.มี

อยู่ทั้งทรพัยส์นิที่มตีวัตนและ

ไม่มีตวัตน

ท ากิจกรรม

ลดความเสี่ยง 

หรือ ยอมรับ

ความเสี่ยง

ส่งเสรมิใหบุ้คลากรใช้

องค์ความรูเ้พือ่กอ่ใหเ้กดิ

รายได้

จ านวนนกัศกึษาทัง้หมด

-ค่าธรรมเนยีมการศกึษา

ฯลฯ ที่ U.เรยีกเก็บเป็นรายเทอม

การเพิม่รายได้จาก

แหล่งทนุภายนอก และ

แหล่งทนุอื่น



3. ความเสี่ยงด้านการเงนิ

ประเด็นความมัน่คงทางการเงินและการเตบิโตอยา่งยั่งยืน

Kpi 4 ร้อยละของเงินงบประมาณเงนิรายได้ ต่อ เงินงบประมาณทัง้หมด (รวม U..)

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

26.57% 30.29% 30.20% 30.00%

5 10 15 20 25

4 8 12 16 20

3 6 9 12 15

2 4 6 8 10

1 2 3 4 5

ร้อยละ 30 - 34

ร้อยละ 35 - 39

ร้อยละ 40 ขึ้นไป

ร้อยละ 25 - 29

น้อยกวา่รอ้ยละ 24

ต้องมกีลยทุธเ์พิม่รายไดจ้ากการด าเนนิพนัธกิจตา่งๆ

บางสว่นงานขาดสภาพคลอ่งทางการเงนิ

U.ขาดสภาพคลอ่งทางการเงนิทัว่ทัง้องค์กร

มีความตระหนกัในสถานะทางการเงนิ

ไม่มีผลกระทบใดๆ ทุกหนว่ยงานใน U.



3. ความเสี่ยงด้านการเงนิ

ประเด็นความมัน่คงทางการเงินและการเตบิโตอยา่งยั่งยืน

Kpi 4 จ านวนเงินงบประมาณเงนิรายได้ (รวม U..)

มาตรการ/กจิกรรมควบคมุ/ลดความเสีย่ง ผู้รับผดิชอบ

1. การพัฒนาระบบการจดัท าค าของบประมาณ และการบรหิารงบประมาณของมหาวทิยาลัยทีม่ี

ประสทิธิภาพ

- ผอ.กองแผนงาน 

2. จัดตั้งและพัฒนามลูนธิิพัฒนามหาวทิยาลยัแมโ่จ ้บริษทันติบิคุคลหรอืองคก์รรปูแบบอืน่ภายใต

มูลนิธิทีส่ามารถด านวนการไดต้ามทีก่ฎหมายก าหนด



ถ่ายทอดมาจากผลบรหิารความเสีย่ง

ระดับมหาวิทยาลยั

Kpi 5 จ านวนครัง้ทีเ่กดิการทุจรติของบุคลากร สนม. ทุกกรณี

(นับจากคดทีี่มกีารตดัสนิสิน้สดุแลว้)

-หัวหนา้ฝา่ยกฎหมาย และ

ผอ.ทุกกอง หัวหน้าทุกฝา่ย-

U. ไม่ต้องการใหเ้กดิทจุรติของบุคลากรในทกุกรณี



จ านวนครัง้ของการเกดิทจุรติ

ของบุคลากร สนม. ทุกกรณ๊

-ฝ่ายกฎหมาย และ

ทุกกอง ทุกฝ่าย-

วิธีคิด “การปฏิบัติตามกฎ ระเบีนบ ข้อบังคับ”

กฎ ระเบยีบ ข้อบังคบั 

วิธีปฏิบตัทิีเ่กีย่วขอ้งมี

ความหละหลวม ท าให้

เห็นโอกาสในการทุจรติ

ความลา่ชา้ในขัน้ตอน

ลงโทษทางวินยั

การเหน็แกพ่วกพ้องต่อ

การลงโทษทางวินยั

ท ากิจกรรม

ลดความเสี่ยง 

หรือ ยอมรับ

ความเสี่ยง

การชกัจงู ให้สินบนแกบ่คุลากร 

จากบคุคลภายนอกที่ตอ้งการ

ประโยชน์

สภาวะทางเศรษฐกจิ 

สังคม และความจ าเปน็ 

หรืออุปนสิยัสว่นตัวของ

บุคลากร



4 ความเสี่ยงดา้นการปฏบิัติตามกฎ ระเบยีบ ข้อบังคับ

ประเดน็การทจุรติของบุคลากร

Kpi 5 จ านวนครัง้ทีเ่กดิการทจุรติของบุคลากรใน สนม. ทุกกรณ ี(นับจากคดีทีม่กีารตดัสินสิ้นสดุแลว้

2563 2564 2565 เป้าหมาย 2566

0 0 1 ครั้ง

(จัดซือ้ฯ)

0 ครั้ง

5 10 15 20 25

4 8 12 16 20

3 6 9 12 15

2 4 6 8 10

1 2 3 4 5

0 ครั้ง หรือไมเ่กดิขึ้นเลยตลอดปงีบประมาณ 2566

0 ครั้ง ในรอบ 2 ปีติดตอ่กัน

0 ครั้ง ในรอบ 3 ปีติดตอ่กนั

1 ครั้ง

มากกว่า 1 ครั้ง.

มีความเสยีหายไม่เกิน 5 ล.บ.

มีความเสยีหายไม่เกิน 10 ล.บ.

มีความเสยีหายตัง้แต ่10 ล.บ.ขึน้ไป

มีความเสยีหายไม่เกิน 1 ล.บ.

U. รู้/ท านายเหตกุารณไ์ดก้่อนทีจ่ะมีการทจุรติเกดิขึน้ 

สามารถท าการปอ้งกันไดก้่อน จึงไม่มผีลกระทบใดๆ



มาตรการ/กจิกรรมควบคมุ/ลดความเสีย่ง ผู้รับผดิชอบ

1. เผยแพรแ่ละด าเนนิการตาม “แผนปฏบิตักิารปอ้งกนัและปราบการทจุรติ” ที่มีอยู่อยา่งจรงิจงั และ 

จัดโครงการปลกูจติส านกึและส่งเสรมิคา่นยิมต่อตา้นการทจุรติ

- หัวหนา้ฝา่ยกฎหมาย  ผอ.ทกุกอง 

และ หัวหนา้ทกุฝา่ย

2. ด าเนนิการตาม “มาตรการคุม้ครองความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแส” อย่างเขม้แขง็และตอ่เนือ่ง

3. ทบทวนกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคบั วิธีปฏบิตัิทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งสม่ าเสมอ เพื่อไมใ่ห้เกดิช่องวา่ง

4. เมื่อพบความผิดปกตทิอ่าจมกีารทจุรติเกดิขึน้ ให้ด าเนนิการปอ้งกนัทนัที

4 ความเสี่ยงดา้นการปฏบิัติตามกฎ ระเบยีบ ข้อบังคับ

ประเดน็การทจุรติของบุคลากร

Kpi 5 จ านวนครัง้ทีเ่กดิการทจุรติของบุคลากรใน สนม. ทุกกรณ ี(นับจากคดีทีม่กีารตดัสินสิ้นสดุแลว้)



รายละเอยีดประกอบการพจิารณาแผนการจัดวางควบคุมภายใน



พิจารณาแผนการจัดวางควบคุมภายใน

ส านักงานมหาวิทยาลัย

ปีงบประมาณ 2566

น าเสนอต่อ สนม.forum 

วันที่ 24 กุมภาพนัธ ์2566



กอง / ฝ่าย ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

1.กองพัฒนา

คุณภาพ

1.แบบฟอรม์การด าเนินงานบรหิารการจัดวางควบคุมภายในมมีากเกนิความจ าเปน็

kpi ความส าเรจ็ – ระบบสารสนเทศการควบคุมภายใน (1 ระบบ)

2.กองตรวจสอบ

ภายใน

2.รายงานผลการตรวจสอบบางฉบับแสว้เสรจ็เกนิกวา่แผนทีก่ าหนดไว้ในของการ

ตรวจสอบประจ าปี

kpi ความส าเรจ็ – รายงานผลการตรวจสอบเปน็ไปตามแผนทีก่ าหนด 

(ร้อยละ 80)

3.การใหค้ าปรกึษาของนักตรวจสอบภายในยังไมเ่ปน็ไปในแนวทางเดยีวกนั

kpi ความส าเรจ็ – มีการใหค้ าปรกึษาของนักตรวจสอบภายในเปน็ไปในแนวทาง

เดียวกนั (ร้อยละ 80)

4.ไดร้บัข้อมลูกระชั้นชดิกบัช่วงเวลาทีต่้องจดัส่งระเบียบวาระการประชมุให้

คณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวทิยาลยั

kpi ความส าเรจ็ – ได้รบัข้อมลูเพื่อสรปุเขา้ทีป่ระชมุทนัตามก าหนด (ร้อยละ 80) 



กอง / ฝ่าย ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

3.กองวิเทศสมัพันธ์ 5. ผู้กรอกข้อมลู SDGs Impact Ranking ส่วนมากยังไม่ทราบขั้นตอน

kpi ความส าเรจ็ – คณะท างานทกุคนสามารภ log-in และกรอกขอ้มูลระบบ 

SDG Impact Ranking ได้อย่างถูกต้อง (ร้อยละ 90)

4.ฝ่ายสือ่สาร

องค์กร

6. การแกไ้ขการรบัรู้และการตอบสนองในข่าวสารเชงิลบ “

kpi ความส าเรจ็ – จ านวนผูเ้ข้าชม/รบัรู ้ในรายการ “เดยีวถามให้” 2,000 คน 

ต่อการจัดรายการ 2 สัปดาห์



กอง / ฝ่าย ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

5.กองทรพัยส์นิฯ 7.การบรหิารการจดัเกบ็คา่เช่าเพื้นทีไ่ม่เปน็ไปตามแผน

kpi ความส าเรจ็ – ร้อยละความส าเรจ็ในการบรหิารและการจดัหาผูป้ระกอบการ

รายใหม ่(ร้อยละ 100)

6.ฝ่ายขับเคลือ่น

ยุทธศาสตร์

8.การจดัสรรงบประมาณและเบิกจ่ายโครงการไมเ่ปน็ไปตามเปา้หมาย

kpi ความส าเรจ็ – การเบกิจา่ยเปน็ไปตามระยะเวลาของโครงการ (ร้อยละ85)

7.ฝ่ายบรหิาร

ทรัพยากรบคุคล

9.การตรวจสอบความกา้วหน้าในการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ

kpi ความส าเรจ็ – ค่าเฉลีย่ความพึงพอใจในการใชร้ะบบฐานข้อมูลการตรวจสอบ

ความกา้วหน้าในการยืน่ขอต าแหน่งทางวชิาการ 

(ค่าเฉลี่ย 3.41)



กอง / ฝ่าย ประเด็นสีย่ง และปญัหาในการท างาน

8.ฝา่ยกฎหมาย 10.ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงหลกัเกณฑ์ต่างๆ ยังไม่ชัดเจน

kpi ความส าเรจ็ – ปรับปรงุข้อบังคับฯ ว่าดว้ยคณะกรรมการประจ าคณะ      

วิทยาลัย หรือสว่นงานทีเ่รยีกชือ่อย่างอืน่ทีม่ีฐานะเทียบเทา่

คณะ วิทยาลยั ให้เกดิความชดัเจน และเสนอใหห้นว่ยงาน

หรือคณะกรรมการพิจารณาตามกระบวนการทีม่หาวทิยาลยั

ก าหนด

9.กองพัฒนา

นักศึกษา

11.การจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพของกลุม่อาคารหอพกัใหเ้หมาะสมกบัการเรยีน

การสอน และ การท ากจิกรรมของนักศกึษา

Kpi ความส าเรจ็ – ค่าเฉลีย่ความพึงพอใจการดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มทาง

กายภาพของกลุม่อาคารหอพกั (ค่าเฉลี่ย 3.00)



กอง / ฝ่าย ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

10.กองส่งเสรมิ

ศิลปวฒันธรรม

12.การขับเคลือ่นการท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรมทีไ่ม่เปน็ไปตามเปา้หมาย

kpi ความส าเรจ็ – ร้อยละความส าเรจ็ของแผนท านุบ ารงุศลิปวฒันธรรม ระดบั

มหาวทิยาลัย ประจ าป ี2566 (ร้อยละ 80)

11.ฝา่ยพฒันา

ทรัพยากรมนุษย์

13.การก าหนดสมรรถนะบคุลากรสายวชิาการและสายสนับสนุนแล้วเสรจ็

Kpi ความส าเรจ็ – มีสมรรถนะสายวชิาการและสายสนับสนนุ ภายใน

ปีงบประมาณ 2566 (ประกาศใช)้

12.กองคลัง 14.มีความผดิพลาดในการปฏิบัตงิานจัดซื้อจัดจ้าง

kpi ความส าเรจ็ – อบรม “การจัดซื้อจัดจ้างอย่างถูกต้องและโปรง่ใส” (มีการ

จัดอบรม) 

- คู่มือการบรหิารสญัญา (มีคู่มือฯ)



กอง / ฝ่าย ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

13.กองกายภาพ

และสิ่งแวดลอ้ม

15.ความล่าชา้ของการซ่อมแซมสาธารณปูโภคและงานซอ่มแซมต่างๆ

kpi ความส าเรจ็ – ร้อยละการซอ่มแซมเสรจ็ตามแผน (ร้อยละ 80)

- สรุปภาระงานสาธารณปูโภค และทางปฏิบัติในกระบวนการ

ซ่อมแซมบ ารงุรกัษา (1 ฉบับ)

- ได้รับการจดัสรรงบประมาณซื้อครภุณัฑ ์(1 รายการ)

- มีการจ้างเหมาะงาน (3 งาน)



กอง / ฝ่ายสายี ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

14.กองเทคโนโลยี

ดิจิทลั

16.Website ไม่มีความปลอดภยัจากการโจมตี

kpi ความส าเรจ็ –website ทั้งหมดทีอ่ยู่ในการดแูลของ กอง DT มีความ

ปลอดภยั (ร้อยละ 90)

17.การท างานทดแทนกนัไดข้องบุคลากรในงานวจิัยและพัฒนา

kpi ความส าเรจ็ –บุคลากรในงานวิจัยและพฒันา can ท างานในระบบ

สารสนเทศทีง่านฯ รับผิดชอบอยูไ่ด ้(ร้อยละ 100 หรือ ทุก

คนท างานในทกุระบบฯ ได้)

18.นักศกึษาสอบวดัมาตรฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารไมผ่่าน ตาม

ก าหนดระยะเวลาเงือ่นไขของหลกัสตูร

kpi ความส าเรจ็ –ร้อยละของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรชีั้นปสีดุทา้ยลบ 1 สอบ

ผ่านการวดัมาตรฐานด้าน ICT (ร้อยละ 90)



กอง / ฝ่าย ประเดน็สีย่ง และปญัหาในการท างาน

15.กองแผนงาน 19.จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใชบ้ัณฑติไมเ่ปน็ไปตามเปา้หมาย

kpi ความส าเรจ็ –ร้อยละของผู้ตอบแบบส ารวจฯ (ร้อยละ 30 หรือ 524 คน 

จาก ผู้มีงานท า 1,745 คน)

16. กองกลาง 20.การตดิต่อสือ่สารจากบุคคลภายนอกสู่มหาวทิยาลยัมาผดิช่องทาง

kpi ความส าเรจ็ –ยกเลกิหรอืแจง้ปดิชอ่งทางการตดิต่อสื่อสารทีม่หาวทิยาลัย

ไม่ใช้แลว้ (ทกุช่องทางสื่อสารทีส่ ารวจพบ)


